Nieuw! De receptenbus!

De assistente heeft vanwege toenemende drukte aan de balie niet altijd gelegenheid om direct een
herhaalrecept uit te schrijven. Door dit soort vragen aan de balie neemt de wachttijd aan telefoon
toe. Daarom heeft de praktijk voor uw en ons gemak sinds kort de receptenbus in het leven
geroepen.

RECEPTENBUS

- wiae

Receptenbus

Aan de voorzijde van ons pand, naast de ingang vindt u de receptenbus. Hierin deponeert u uw oude
medicatie verpakking of uw briefje met bestelling. Wij zorgen ervoor dat de volgende werkdag na
15.00 uw bestelling voor u klaar ligt in uw apotheek.

U kunt ook uw recepten op een van de volgende manieren herhalen:
Receptenlijn

Dit is alleen bedoeld voor herhaalrecepten (een recept dat u al eerder door de arts voorgeschreven
heeft gekregen, en moet blijven gebruiken) Bel het algemene nummer van de praktijk en kies voor
optie 2. Of stuur een e-mail naar:

Per e-mail

fredgran@huisartsenwestergracht.nl Praktijk Frederiks & Granneman
of

vanderstap@huisartsenwestergracht.nl Praktijk van der Stap

Ons patiénten portaal

Via het besloten online Patiénten portaal kunt u allerlei zaken via internet regelen, waarvoor u
normaal gesproken de assistente zou moeten bellen.

U dient zich hiervoor eerst online te registeren via onze website. Klik hiervoor in het menu op uw
praktijk en vervolgens op patiénten portaal.
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